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Desenvolver a linguagem,
aprender a lingua

" [Ao] falarmos de uma revolugdo cultural, devemos ver nela o
desejo de alargar o processo activo da aprendizagem -
incluindo o dominio da leitura, da escrita e de outras activida-
des de comunicagdo de nivel superior — a todas as pessoas, em
vez de apenas a grupos limitados; tal é comparével em impor-
tdncia ao crescimento da democracia e ao desenvolvimento da
produgdo cientifica...”

Williams, 1961

A importancia do dominio de competéncias comunicativas
no sucesso individual (o escolar incluido) e colectivo ndo
carece de demonstracdo. Com efeito, quer foquemos a
nossa atencdo no sujeito singular, quer a desloquemos para
um grupo social, a evidéncia impde-se. N&o é por acaso
que um dos indicadores para avaliar o desenvolvimento de
um pais é a taxa de analfabetismo; que o ndo dominio do
coédigo oral do pais de acolhimento remete os imigrantes
para empregos ndo diferenciados e , por isso, com pior
remuneracdo; e que a queixa mais frequente dos professores
ao referirem o insucesso escolar é a de que as criancas
“falam mal’” e/ou ndo sabem ler. O tempo curricular des-
pendido nos primeiros anos de escolaridade com actividades
de cariz linguistico, particularmente o ensino da leitura, a ele-
vada percentagem de apoios pedagdgicos aos alunos com
dificuldades neste campo, as reprovacdes e desisténcias
escolares devidas & deficiente mestria linguistica s@o indica-
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dores consistentes do papel que o dominio dos cédigos oral
e escrito desempenha nas sociedades escolarizadas.

O valor da linguagem esté profundamente enraizado na
cultura ocidental. E através dela que se processam a maior
parte das nossas interacgdes pessoais e é ainda devido a espe-
cificidade linguistica do ser humano que nos é possivel transfe-
rir a informagdo de e para outros tempos e lugares. A eficécia
da transmissdo estd, em grande parte, condicionada ao nivel
do desempenho linguistico de quem produz e de quem recebe
a mensagem, qualquer que seja a via (oral ou escrita).

A MESTRIA DO DISCURSO COMO PORTA PARA O SUCESSO

No grupo social de que fazemos parte, existe uma forma
muito prépria de usar a linguagem, de pensar e de actuar
que nos identifica como membros desse grupo. Por outras
palavras, cada grupo de pertenca gera um discurso préprio,
o qual é partilhado por todos os que o integram. A vertente
oral desse discurso, com todas as suas regras de estrutura e
uso, é o que poderiamos chamar a nossa lingua materna, ou,
de acordo com Gee (1991), o nosso discurso primério, em
virtude de o processo de aquisi¢cdo ter lugar dentro do grupo
de socializacdo primdrio, i.e., a familia.

Ao falarmos em processo de aquisicdo, gostariamos de o
distinguir do processo de aprendizagem. Com efeito, ainda
que muitas vezes os termos aquisicdo e aprendizagem apare-
cam usados com o mesmo significado, hé que diferencié-los
quando nos reportamos a fenémenos linguisticos. Por aquisi-
¢do de linguagem entendemos o processo de apropriagdo
subconsciente de um cédigo linguistico, via exposicdo, sem
que para tal seja necessério um mecanismo formal de ensino.
A universalidade deste processo remete-nos para a progra-
magcdo genética que se materializa num desenrolar répido e
sequenciado. E assim que do palreio se passa “’a holofrase,
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da estrutura sintdctica formatada em enunciados de duas
palavras, ao dominio, pelos quatro/cinco anos, das opera-
¢bes linguisticas bdsicas, até & mestria linguistica de um
falante adulto, por alturas da puberdade’ (Sim-Sim, 1989,
p. 6). E esta a forma como a maior parte dos seres humanos
atinge o dominio da sua lingua materna.

Em contraponto & aquisicdo, a aprendizagem envolve um
conhecimento consciente, obtido através do ensino — ndo forco-
samente ministrado por um professor — que contempla a expli-
cacdo e andlise por parte de quem ensina e um certo nivel de
metaconhecimento por parte de quem aprende. As diferencas
nos processos de aquisicdo e de aprendizagem geram produ-
tos diferentes. Dai que os desempenhos resultantes da aquisi-
¢do sejam mais fluentes e automdticos do que as realizagdes
construidas com base na aprendizagem, as quais, por sua
vez, reflectem uma maior consciéncia da apropriacdo do
conhecimento. Parafraseando Scribner e Cole (1981), o
conhecimento adquirido gera melhores desempenhos; o que se
aprende reflecte niveis superiores de consciencializagdo.

A grande interac¢do entre aquisicdo e aprendizagem faz
com que muitas das realizagdes humanas sejam o resultado
da mistura entre estes dois tipos de processos. E o que acon-
tece, quase sempre, quando nos apropriamos de um
segundo cédigo linguistico, ou mesmo, numa acepcdo mais
restrita, do discurso usado em instituicdes sociais que ultra-
passam o grupo de pertenca mais intimo, como é, para algu-
mas criancas, o caso da escola. Com efeito, embora o
portugués seja a lingua materna da grande maioria das
criangas portuguesas, é por de mais evidente que ha vario-
¢des considerdveis nos discursos a que sdo expostas nas ins-
tancias de socializacdo priméria. Estas variacdes assentam
em diferencas socioculturais (Sim-Sim, 1983) e reflectem-se
no nivel da complexidade frasica, no dominio lexical e no
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aspecto pragmético da lingua. Tal significa que, no inicio
da escolarizacdo, as criancas ndo se encontram todas no
mesmo ponto de partida quanto ao dominio da vertente oral
do discurso usado na escola. A maior diferenca entre o dis-
curso de casa e o discurso da escola corresponde uma
menor possibilidade de a crianca dominar este Gltimo via
aquisi¢do e, portanto, praticar na escola o que adquiriu em
casa. Os efeitos pedagdgicos de tal realidade materiali-
zam-se em dificuldades nas aprendizagens escolares com
que muitos alunos se confrontam, particularmente no pro-
cesso do dominio da leitura, na medida em que aprender a
ler é sempre aprender um dos aspectos de um discurso espe-
cifico (Gee, J. 1991), i.e., o discurso da escola. A apropria-
¢do da modalidade escrita da lingua pode, assim, ficar
comprometida pela dificuldade da transicdo entre dois dis-
cursos: o do lar e o da escola.

A exposicdo a discursos diferentes ndo &, por si s6, preju-
dicial & mestria linguistica da crianca; pelo contrério, pode
até reverter em vantagem se, através da aprendizagem, se
levar o aluno a analisar e reflectir sobre essas mesmas dife-
rencas, isto é, a desenvolver capacidades metalinguisticas.
Dito de outro modo, a escola tem de ser capaz de alargar o
conhecimento que o aluno tem da lingua, tornando-o opera-
tivo, “isto é, passar do conhecimento implicito para o uso
adequado a situacdes novas e diversificadas'’ (Delgado-
-Martins & Duarte, 1993, p.12).

A relacdo entre as capacidades metalinguisticas do
sujeito e a aprendizagem da leitura, comprovada em muitas
pesquisas realizadas nas duas Gltimas décadas, ndo deixa
dovidas sobre o que pedagogicamente tem de ser feito
durante fodo o processo de aprendizagem da leitura. Ao
sublinharmos todo, queremos realcar que, em nossa opinido,
aprender a ler ndo se circunscreve ao momento da iniciagdo
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& descodificacdo, na medida em que comeca muito mais
cedo e se prolonga no tempo (Sim-Sim, 1989). Retomare-
mos, posteriormente, este ponto.

O dominio da linguagem escrita aumenta o nosso poten-
cial comunicativo e, simultaneamente, é o grande facilitador
das aprendizagens escolares, assim como da expansdo dos
interesses individuais e do crescimento cognitivo do sujeito-
-leitor.  Socialmente e a longo prazo, a mestria da leitura é
um vector extremamente importante no desenvolvimento eco-
némico quer do individuo, quer do grupo social onde se inte-
gra. Muitos sdo j& os estudos que evidenciam o poder da
relacdo biunivoca entre o nivel socioeconémico e a capaci-
dade para dominar o cédigo escrito. Para sé referir os mais
recentes, citaremos dois: o projecto Reading Literacy promo-
vido pelo International Association of the Evaluation of
Educational Achievement (1992) que contou com a participa-
¢do de 32 paises, entre eles Portugal, e o National Adult
Literacy Survey (1993), da responsabilidade do Educational
Testing Service dos Estados Unidos da América. No primeiro
dos estudos, verificou-se que, globalmente, os alunos dos pai-
ses mais desenvolvidos socioeconomicamente! tendem a
apresentar niveis superiores de desempenho de leitura,
sendo a inversa, também, verdadeira. Os resultados do
Oltimo mostraram que as capacidades limitadas de leitura
correspondem, preferencialmente, a sujeitos com saldarios
inferiores, com condicdes precdrias de emprego e com niveis
muito baixos de participagdo em actividades da vida civica
do pais. O dominio do cédigo escrito e as vantagens sociais
parecem caminhar de mdo dada, interinfluenciando-se.

' O nivel socioeconémico foi determinado através de um Indice Composto de
Desenvolvimento que integrava seis indicadores: o Produto Nacional Bruto, as despesas
plblicas com a educagdo, a expectativa média de vida, a percentagem de nascimen-
tos prematuros, o nimero de jornais por habitante e a taxa de analfabetismo adulto.
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O acesso ao material escrito 'ndo é apenas um meio de
se armazenar e transmitir informacdo, mas tornou-se numa
supratecnologia que possibilita o avangco de outras tecnolo-
gias”... prefigurando-se, assim, como a “pré-condicdo de
qualquer mudan¢a ou progresso futuro’’ (Cook-
-Gumperz, 1991, 44-45). Um deficiente dominio da supratec-
nologia em causa pode criar entraves paralizantes &
actividade do conhecimento. E dentro deste contexto que se
situa, actualmente, o conceito de literacia, cuja evolugdo
reflecte a crescente importdncia que a mestria da leitura
desempenha no mundo actual. Com efeito, se no século XVIII
o ser capaz de assinar marcava a fronteira entre o analfabe-
tismo e o nivel bésico de literacia, e se em 1956 a UNESCO
introduzia o conceito de literacia funcional como um conti-
nuum de capacidades no @mbito da leitura e escrita aplica-
das a um determinado contexto social, actualmente,
assiste-se & busca de uma redefini¢Go operacional, mais con-
forme com o poder da leitura no mundo de hoje. E dentro
desta linha de pensamento que, em 1985, o National
Assessment of Educational Progress (NAEP) dos EUA conside-
rou a literacia como a capacidade de utilizar diferentes for-
mas de material escrito, com um nivel de eficiéncia que
permita a resolucdo de problemas do quotidiano e possibilite
o desenvolvimento do conhecimento pessoal e das potenciali-
dades do individuo. Trata-se, portanto, da capacidade para
compreender e criar mensagens escritas e, simultaneamente,
reconhecer e apropriar-se das mudancas trazidas por essa
capacidade. A mestria do discurso escrito torna-se, assim,
num meio de potencializar a criatividade e a capacidade cri-
tica do leitor, contribuindo, deste modo, para a transforma-
¢do da esfera cultural onde este se encontra inserido.

Os niveis essenciais de literacia tém variado ao longo do
tempo e de sociedade para sociedade, mas é evidente que o
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mundo caminha para uma época de informagdo tecnolégica
em que cada vez mais todas as profissdes requerem niveis
superiores de leitura. Dito de outro modo, a fluéncia de lei-
tura é, actualmente, ndo sé imprescindivel, mas também uma
verdadeira fonte de vantagens e poder. Dominar o cédigo
escrito é hoje uma aptiddo bdésica; é a pedra basilar no
sucesso escolar da crianca e no percurso de vida do adulto.
A incapacidade de ler bem gera, inevitavelmente, uma
diminuicdo de oportunidades de realizacdo pessoal e de
sucesso profissional.” (Anderson et al. 1985, p.1).

Ao falarmos de leitura, convém especificar que ndo esta-
mos, de modo algum, a contemplar o mero acto de traduzir
sinais gréficos em cadeias de sons que representam a reali-
dade. Ler é um processo interactivo entre o leitor e o texto,
através do qual o primeiro re-constréi o significado do
segundo. Essa é a razdo pela qual, perante o mesmo texto,
diferentes leitores podem ter niveis diferentes de compreen-
sdo, o que significa que a mestria de leitura afecta a com-
preensdo do que se |é. Intimamente relacionado com o nivel
de compreensdo destaca-se o tipo de material a ler;
enquanto que, para um bom leitor, a leitura de uma narra-
tiva, de um documento ou de um texto descritivo ndo parece
influenciar o desempenho de leitura, o mesmo se n&o verifica
com um leitor razodvel ou, pior ainda, com um mau leitor
(Sim-Sim & Ramalho, 1993).

A questdo da mestria de leitura conduz-nos ao campo dos
habitos de leitura, na medida em que o chamado efeito de
Mateus (Stanovich,1986)? pode ser aqui traduzido por: [é
melhor quem Ié mais e Ié mais quem 1é melhor. O velho con-
selho de que se aprende a ler lendo ganha consisténcia

20 principio dos chamados efeitos de causa reciproca, materializado no aforismo
popular Dinheiro puxa dinheiro.
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quando constatamos as correlagdes positivas entre os habitos
de leitura dos alunos e os respectivos desempenhos neste
dominio, tanto em estudos internacionais (Elley, 1992), como
no contexto nacional (Sim-Sim & Ramalho, 1993). A estimu-
laco do interesse pelo material escrito (na escola e em casa)
pode ser um grande potencializador do nivel de literacia da
populacdo.

Um olhar sobre os hdabitos de leitura dos portugueses
(Freitas & Lima dos Santos, 1992) revela-nos que apenas
40% da populagdo adulta alfabetizada possui hébitos arrei-
gados de leitura, i.e., 1&, cumulativamente, livros, revistas e
jornais. Em contrapartida, 15% apenas recorre a leitura
para fins pragmdticos, nomeadamente, ler ““marcas, pregos,
instrucdes de produtos e servicos, receitas culindrias, cartas,
cabecalhos de jornais, publicidade, legendas,” etc. (p.16).
Estes dados adquirem uma dimensd@o educativa quando,
paralelamente, nos revelam que aqueles que possuem uma
pratica consolidada de leitura na vida adulta foram forte-
mente influenciados pelo convivio directo com a leitura na
infancia. Como indicadores deste convivio, os autores do
estudo salientam a existéncia de livros em casa e os hébitos
de leitura dos pais (na presenca dos filhos e directamente
para os filhos). A acrescentar que, de acordo com o mesmo
estudo, para além do reduzido contacto com material escrito
nos primeiros anos de vida, o perfil dos sujeitos com hébitos
pouco consistentes de leitura aponta para baixos niveis de
instrucdo e profissdes pouco qualificadas. Uma vez mais res-
salta a relagd@o entre o acesso ao discurso escrito e o sucesso
individual, quer académico, quer profissional.

Ler ndo & um fim em si mesmo, mas um meio de nos apro-
priarmos da informagdo, ou seja, aprender sobre o real,
qualquer que ele seja. O papel da escola no processo de
fazer de nés leitores é inegavel. Com efeito, se perguntarmos
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a qualquer crianca por que vai a escola, ela responderé
"para aprender a ler’’; sé que aprender a ler é apenas uma
das etapas do percurso que h& que percorrer para se ser
membro de pleno direito do clube dos leitores. A escola
peocupa-se imenso com os ritos inicidticos, mas nem sempre
atende ao que hé a fazer antes e depois da iniciagdo. Um
olhar pedagégico sobre esta longa caminhada é o que nos
propomos em seguida. Comegaremos exactamente pelo fim,
ou seja, pelo acesso ao conhecimento através da leitura;
caminharemos, em seguida, pelos intrincados processos do
acesso a decifracdo do cédigo e terminaremos na fase ini-
cial, quando se manifestam os primeiros sinais da seducdo
pelo escrito.

LER PARA APRENDER OU A ARTE DE SE SER LITERADO

Como atrés referimos, ler significa extrair o significado do
texto, apropriando-nos da informacdo veiculada pela escrita.
Tal apropriacdo implica um conjunto de operagdes cognitivas
que visam seleccionar, organizar e integrar a referida infor-
macdo. E assim que, perante o material escrito, o leitor tem
de (i) prestar atencdo a(s) peca(s) de informagdo mais rele-
vante(s) para o fim de leitura em vista, (i) ser capaz de
reconstruir as conexdes légicas entre as ideias do texto e {iii)
articular o que j& conhece sobre o assunto com o que de
novo o fexto lhe traz. O tipo de material e as finalidades
especificas da leitura determinam as estratégias usadas pelo
sujeito. Com efeito, ndo se aborda uma lista telefénica da
mesma maneira que uma noticia de jornal ou um poema. A
eficiéncia da leitura resulta da eficacia das estratégias utiliza-
das e é essa eficacia que permite distinguir um bom de um
mau leitor.

Na medida em que a leitura medeia grande parte das
aprendizagens escolares, um melhor dominio desta capaci-
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dade vai reflectir-se, certamente, na qualidade do que se
aprende. E na sequéncia desta linha de pensamento que
acreditamos ser responsabilidade da escola (em qualquer
nivel de ensino) desenvolver a eficiéncia da leitura de todos
os alunos.

Ao falarmos de eficiéncia, estamos a contemplar os
dois vectores (compreensdo e velocidade) que a permitem
balizar e cujo pano de fundo se materializa na finalidade
especifica da leitura em causa (Hyland,1990). Tomemos,
por exemplo, trés intengdes distintas: (i) encontrar informa-
¢éo relevante num relatério, (ii) estudar para um exame e
(iii) ler uma revista sobre moda, e comparemos a relacdo
de forcas entre o nivel de compreensdo exigido e a rapi-
dez requerida nas trés situacdes. Enquanto que no pri-
meiro caso se espera um elevado nivel selectivo de
compreensdo e grande rapidez de execu¢do, na segunda
situacdo a eficacia depende da profundidade de com-
preensdo, a qual requer um processamento lento; quanto
a revista de modas, o baixo nivel de compreensdo neces-
sério permite uma velocidade de leitura rapida ou mode-
rada. Como se verifica, dos objectivos de leitura
dependem a exigéncia de rapidez e a profundidade de
compreensdo.

Os muitos estudos sobre compreensdo de leitura tém
vindo a revelar que a atitude, a experiéncia e o conheci-
mento prévio do leitor sobre o assunto a ler determinam o
modo como a informagdo é percebida, valorizada e interiori-
zada (Flood & Lapp, 1990). Tendo em vista uma perspectiva
pedagégica do desenvolvimento da eficiéncia de leitura,
analisaremos, em seguida, algumas das estratégias gerais de
abordagem do texto e acompanhd-las-emos com exemplos
de actividades que poderdo ajudar o aluno a uma maior
mestria neste campo (cf. quadro 1).
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ESTRATEGIAS ACTIVIDADES

(i)
(ii)

(iii)

(iv)

Quadro 1

ESTRATEGIAS COM VISTA A EFICACIA

estabelecer objectivos de
leitura

antecipar com base no
conhecimento prévio sobre
o assunto

autoverificar sistematica-
mente a compreensdo do
que se esté a ler

sintetizar e usar as ideias-

ex.: decidir sobre qual o objec-

tivo da leitura no momento

. usar o titulo e as gravuras

para predizer o conteddo
do fexto

.. verbalizar o contetdo de

cada parégrafo e antecipar
o que se segue

.: parar e rever as estratégias

-chave do texto de reajustamento

(v) verificar se as previsdes ini-
ciais e parcelares se confir-
maram

.: comparar a antecipagdo
formulada, com base no
titulo e gravuras, com o
contetdo total do texto

Comegaremos pelo que julgamos ser a estratégia global
mais determinante na eficiéncia da compreensdo do que se
lé — a identificacdo do objectivo especifico de leitura. A
consciencializagdo da intencdo de leitura predispde o aluno
para os niveis de compreensdo e velocidade requeridos e,
ao mesmo tempo, ajuda-o a clarificar o que quer extrair da
informagdo (i.e., aprender) durante o episédio de leitura.

A segunda estratégia visa a contextualizagdo do tema e a
antecipacdo do contetdo do texto, através da associacdo do
titulo e das possiveis gravuras ao que o leitor j& conhece
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sobre o assunto. Poder-lhe-iamos chamar um sumério anteci-
pado, passivel de ser revisto no final da leitura.

Com a ferceira estratégia propomo-nos ajudar o aluno a
autocontrolar a compreensdo do que estd a ler. Os processos
usados podem contemplar, entre outros, a busca de indicado-
res semanticos para atingir o significado de palavras desconhe-
cidas, a utilizacdo de pardfrases de expressdes menos comuns
e a antecipacdo do conteldo da passagem que se segue.

As duas dltimas estratégias prendem-se com a integracdo
das ideias-chave do texto e a consciencializagdo da reformu-
lagdo do conhecimento prévio sobre o assunto lido. A elas
se associam préticas de resumo e de reconto que, de acordo
com Annis (1985), t&m por base trés requisitos cognitivos:
(i) dirigir a atencdo para a tarefa, (ii) relembrar o texto por
palavras préprias e (iii) relacionar a informag@o nova com o
conhecimento anterior sobre o assunto.

Qualquer das estratégias acima referidas tem como pro-
pésito a rendibilizacdo da compreensdo de leitura, o que sig-
nifica que quanto mais habil for o sujeito no seu uso, melhor
serdo os desempenhos de leitura conseguidos. Este facto
atinge um particular interesse se pensarmos na relagdo entre
o sucesso académico e a compreensdo do que se 1& quando
se estuda, entendendo por estudar o “esforco deliberado
para compreender, lembrar e usar conhecimentos especifi-
cos” (Devine, 1991, p. 743).

Dada a relevancia do assunto em termos do sucesso esco-
lar, julgamos pertinente olhar para algumas das actividades
de estudo, cujo maior ou menor dominio torna o estudante
melhor ou pior aluno. Escolhemos, como exemplo, as trés
competéncias de estudo que consideramos mais poderosas
para a apropria¢do de conhecimentos via leitura: (i) resumir,
(i) tirar apontamentos e (iii) sublinhar. Nas duas primeiras,
as operacdes realizadas podem exigir transposicdes intermo-
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dais (oral/ escrito), a Gltima ocorre, exclusivamente, na
modalidade escrita da lingua.

(i) A actividade de Resumir implica que o sujeito seja
capaz de manejar com eficiéncia trés tipos de pro-
cessos: processos de avaliacdo, com vista a elimina-
cdo do que é irrelevante e redundante; processos de
condensacdo, com o objectivo de seleccionar as
ideias-chave; e possiveis processos de transformagdo
modal, i.e., transposicdo do escrito para o oral ou do
oral para o escrito.

(ii) Tirar apontamentos, numa perspectiva muito genérica,
significa, de algum modo, parafrasear o que estd
escrito no fexto ou o que alguém (o professor) disse;
no (ltimo caso, estamos em presenca de transforma-
¢do modal. Esta competéncia de estudo exige do
aluno um alto nivel de mobilizacdo e concentracdo da
atencdo para poder seleccionar e hierarquizar nova
informacdo, e, ao mesmo tempo, escolher as “dei-
xas'"’ que lhe permitirdo, mais tarde, refazer a essén-
cia do contedo ouvido ou lido.

Finalmente, sublinhar (iii), a competéncia de estudo
provavelmente mais usada, assenta no principio mné-
sico de que, se isolar um item de um contexto homo-
géneo, esse item & mais facilmente recordado. A
tarefa de sublinhar aparece muitas vezes coadjuvada
por sistemas personalizados de codificacdo, tais
como cores e espessuras diferentes, setas e comentd-
rios @ margem do texto.

Saber estudar passa pelo dominio destas competéncias;
em algum momento do processo de aprendizagem alguém as
terd de ensinar.
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Fazer de cada aluno um leitor critico e criativo é funcdo
da escola. N&o basta queixarmo-nos de que as criangas e os
jovens ndo tém hdbitos de leitura, ndo se interessam por
livros e ndo sabem estudar. Talvez que seja o momento de
nos interrogarmos sobre o que estd a escola a fazer para os
ensinar a aprender através da leitura, ou dito de uma outra
forma, como é que estamos, realmente, a ensinar a ler.

APRENDER A LER OU O PASSAPORTE PARA O CLUBE DOS
LEITORES

Ao entrar para a escola (por volta dos 5/6 anos), as
criancas comunicam com grande eficacia no seu circulo de
origem. Nesta idade, com efeito, a maioria possui um signi-
ficativo dominio do cédigo oral utilizado pelos adultos que
com elas privam. O passo seguinte que as espera é fran-
quear a porta do mundo da escrita, ou seja, entrar no clube
dos alfabetizados.

Como atrés dissemos, ao aprender a ler apropriamo-nos
da vertente escrita de um discurso especifico, a lingua
padrdo usada na escola. Na medida em que a lingua
escrita &€ uma representacdo grdfica da lingua oral, dominé-
-la significa conhecer os sinais convencionados que represen-
tam sons, silabas ou palavras — a escrita alfabética, a escrita
sildbica ou a escrita ideogréfica, respectivamente (Richards,
Platt & Weber, 1985). Qualquer que seja o tipo de escrita,
o acesso ao significado do material impresso implica a capa-
cidade de traduzir os sinais convencionados em sequéncias
sonoras, organizadas de acordo com as regras que regulam
o cédigo oral.

Aprender a ler significa iniciar-se num jogo de decifracdo
que assenta em trés pilares: (i) compreender o cédigo oral
(base do escrito), (ii) descodificar (traduzir o escrito em oral)
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e (iii) compreender as relacdes expressas ao nivel da pala-
vra, da frase e do discurso escrito. Um mau dominio do
codigo oral reflectir-se-6 na compreensdo do que é lido, uma
deficiente descodificacdo originaré erros de traducdo e
ambos serdo responsdveis por uma md compreensdo de lei-
tura.

Vai longa e, de certo modo, j& ultrapassada a discussdo
sobre qual o melhor dos métodos para ensinar a ler. Mais
vantajoso do que alimentarmos a polémica sobre vantagens
e inconvenientes do uso deste ou daquele método, serd, sem
divida, lancar um olhar atento sobre as etapas, os processos
e os mecanismos usados pelo aprendiz de leitor na sua cami-
nhada em direccdo & fluéncia de leitura. Poderemos dai reti-
rar alguns ensinamentos sobre como melhor ensinar a ler.
Comecaremos pelas etapas e agrupé-lasemos em dois gran-
des blocos: (i) compreender palavras e frases e (i) compreen-
der extractos de textos e histérias.

Quadro 2
ETAPAS NO PROCESSO DE APRENDIZAGEM DA LEITURA

COMPREENSAO DE COMPREENSAO DE
PALAVRAS E FRASES EXTRACTOS E HISTORIAS

traducdo: automa- extracgcdo relacio- evocagdo
tizacdo & memo- namento | de relacio-

fonolégica rizagdio de namentos

semdntica do tépico topicos

estrutural principal

Na etapa de compreensdo de palavras e frases, a crian-
¢a passa primeiro por um processo de traducdo (descodifi-

213



Sim-Sim, Inés, “Desenvolver a linguagem, aprender a lingua”
in Adalberto Dias de Carvalho (org.), Novas Metodologias em Educagéo,
Col. Educagdo, n.° 8, 2002, pp. 197-226

? PORTO ENITORA

cagdo) dos sinais graficos (as letras) em sons, cuja sequén-
cia lhe proporciona um significado ao nivel da palavra e da
estrutura frasica. Este processo serd tanto mais répido
quanto maior for a automatizagdo. A passagem & etapa
seguinte (compreensdo de extractos e histérias) sé é conse-
guida quando atingido um certo nivel de fluéncia. Vamos
aqui entender por fluéncia a leitura sem esforco, i.e., a pre-
cisGo e o automatismo na descodificagdo, acompanhada,
simultaneamente, de rapidez na compreensdo. O pilar em
que assenta a fluéncia é a capacidade de concentracdo de
ateng¢do, a qual, no inicio do processo de aprendizagem, é
quase exclusivamente mobilizada pela actividade de desco-
dificagdo (Samuels, Schermer & Reinking,1992). O esforco
de concentracdo necessario para traduzir o escrito em oral
faz com que, muitas vezes, a crian¢a ndo atinja a com-
preensdo do que descodificou. Quando, finalmente, um
certo nivel de automatizagdo se instala, a atengdo pode
ficar totalmente ao servico da compreensdo e o pequeno lei-
tor consegue, entdo, extrair, memorizar e relacionar, com
éxito, os tépicos principais de uma histéria ou de um
extracto de texto.

De acordo com a perspectiva do processamento da infor-
magdo verbal, a compreensdo do material escrito significa,
sempre, a reconstrugdo do significado do texto a partir de
pistas® nele contidas. Independentemente dos diferentes
modelos teéricos explicativos do acto de ler, poderemos
sempre falar de dois tipos de produtos e dos respectivos pro-
cessos utilizados para os atingir (cf. quadro 3). A predomi-
ndncia de uns ou de outros parece depender do nivel de
fluéncia do leitor e do tipo de material a ler (Sim-Sim, 1994).

3 Entendem-se aqui por pistas as conexdes coerentes entre a informagdo existente nas
estruturas cognitivas do sujeito (meméria) e a informagdo nova oferecida pelo texto.
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Quadro 3
PRODUTOS E PROCESSOS

PRODUTOS

Reconhecimento global de Correspondéncia letra/som
palavras

(acesso directo ao léxico) (traducéio sequencial de letras
em palavras)

PROCESSOS

Adivinhar (p/contexto) Andlisar segmentos silabicos e
fonémicos

Reconhecer caracteristicas Identificar a forma das letras
visuais no material gréfico

Procurar no depésito do Reconstruir cadeias de sons
vocabulério visual

Reconhecer contetdos
semdnticos

Em ambos os produtos (reconhecimento global ou corres-
pondéncia letra/som) o objectivo final & o mesmo, i.e., obter
o significado do que estd escrito, embora através de proces-
sos de sentido oposto. No primeiro caso, o acesso directo ao
léxico é feito mediante uma abordagem holistica, que exige o
conhecimento do contexto e a existéncia de um registo mné-
sico das palavras a ler; no segundo, o leitor utiliza um pro-
cesso analitico, seguido de reconstrucdo de uma cadeia de
grafemas. Contudo, em ambos os casos, a precisdo de ané-
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lise e do reconhecimento é essencial. Qualquer que seja a
metodologia usada para ensinar uma crianga a ler, ela
deverd sempre contemplar momentos preferenciais para activi-
dades conducentes a ambos os produtos. A titulo de exemplo
referiremos, em seguida, tipos de actividades pedagdgicas
que poderdo ajudar o aprendiz de leitor a desenvolver o
vocabulério visual e a correspondéncia letra/som:

W N

(i) Desenvolvimento do vocabulario visual
Actividades de reconhecimento global de palavras

1.

Leitura em voz alta e escrita de material familiar &
crianga
— exercicios de antecipacdo (ex.: parar de ler e
pedir & crianca que adivinhe o que se segue)
— exercicios com pares previsiveis
(ex.: pdo com ____; copo de )

. Substituic@o de espacos em branco no texto
. Substituicdo de palavras (sublinhadas) por anténi-

mos e sinbnimos

(i) Desenvolvimento da correspondéncia letra/som
Actividades de traducdo sequencial de letras em pala-
vras

— exercicios de:

segmentagdo sildbica (oral)

reconstrugcdo fonémica (oral)

identificacdo de sons iniciais de palavra
(acompanhada da identificagcdo das respectivas
letras)

substituicGo de sons por letras (iniciais, finais e
intermédias)

segmenta¢do de palavras com supressdo de silabas
e fonemas (ex.: como ficaria sol sem o 1.° som?)
reconstrucdo silébica com material escrito

(ex.: sa pa to)
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Para que o leitor possa compreender uma passagem de
um texto ou uma histéria terd que ter ultrapassado a fase
morosa da identificacdo de palavras isoladas, dai a impor-
tdncia da repeticdo com vista ao automatismo. Todos os que
i@ ensinaram criangas a ler reconhecem a necessidade que
estas t&m de repetir quer as palavras, quer as frases lidas.
Citamos, como exemplo, um ilustrativo paragrafo da obra de
Luis Sepulveda ao referirse ao velho que gostava de ler
romances de amor:

Juntava as silabas e, & medida que o fazia, as énsias de com-
preender tudo quanto estava naquelas péginas levaram-no a
repetir a meia voz as palavras agarradas. (1993, p. 49)

S6 depois de ‘agarradas’ as palavras, o mesmo é dizer,
ter delas significados claros, é possivel seguir o fio condutor
da histéria, isolar factos, identificar as ideias principais e
ordené-las sequencialmente e, assim, compreender o con-
tetdo do texto. Quanto maior for a nossa capacidade de
compreensdo do texto, maior seré o desejo de nele entrar. A
nossa histéria como leitores serd sempre balizada pela atrac-
¢do que o escrito exerce sobre nds e, para muitas criangas,
o processo de seducdo pela escrita nasce muito antes da ini-
ciacdo formal & leitura; tal facto vai predispé-las para apren-
der a ler.

O NAMORO COM O IMPRESSO OU A PREDISPOSICAO PARA
A LEITURA

O interesse que as criancas pequenas manifestam pelo
impresso depende essencialmente das oportunidades de con-
tacto com o material escrito e sua consequente exploragdo.
Esse contacto é-lhes proporcionado pelo ambiente onde se
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encontram inseridas. Citamos, como exemplo, um testemunho
de um pai sobre tal assunto:

[E]nsindvamos-he tudo o que se pode ensinar acerca do livro,
numa altura em que ele ainda ndo sabia ler. Abrimos-he até ao
infinito uma enorme diversidade de coisas imaginérias, iniciGmo-
-lo nas alegrias da viagem vertical [...].

[...] O seu apetite de leitor era espantosamente grande, a ponto,
recordemos, de ele fer pressa em aprender a ler!
(Pennac, 1993, pp.17-18)

A experiéncia relatada por este pai é confirmada por mui-
tos trabalhos de investigacdo que, nos dltimos anos, t#&m atri-
buido particular importéncia aos chamados ‘comportamentos
emergentes de leitura’. Por tal é entendido um conjunto de
manifestacdes precoces do conhecimento que a crianga pos-
sui sobre o impresso, antes mesmo de entrar na escola e ini-
ciar a aprendizagem formal da leitura (Sulzby, 1991). O
aparecimento destas manifestagdes esté directamente relacio-
nado com as experiéncias que os adultos (pais e educadores
de inféncia) proporcionam das criangas neste dominio,
nomeadamente a leitura (e discussdo posterior) de histérias e
o manuseamento de materiais impressos e artigos de escrita.

A alta correlacdo encontrada entre a facilidade em apren-
der a ler e a experiéncia prévia de actividades relacionadas
com a leitura (Clay,1979) ndo deixa quaisquer dividas sobre
a necessidade de um claro empenhamento de pais e educa-
dores nesta drea. Ao lermos para as criancas e ao estimular-
mos a manipulagdo de material escrito, estamos a contribuir
para que elas descubram a funcdo e a importéncia do uso da
leitura e, simultaneamente, ganhem conhecimento de alguns
principios bdsicos que regulam esta actividade. De entre
esses principios salientamos: (i) a existéncia de informacdo,
veiculada pela escrita, cujo destino é ser lida; (ii) a organiza-
¢do da escrita em segmentos gréficos, que incluem unidades
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bésicas (as palavras) — as quais #m um significado, e unida-
des minimas (as letras), que tm nome; (iii) a existéncia de
regras de orientagdo direccional na escrita que nos obrigam a
ler da esquerda para a direita e de cima para baixo; (iv) a
existéncia de uma organizagdo na sequéncia e posicdo das
letras; (v) a existéncia de sinais de pontuagdo com funcdes
especificas. Sem que estes principios estejam interiorizados
pela crianca ndo é possivel ensiné-la a ler com éxito.

A ilaccdo pedagégica a retirar, do que atrés foi dito,
prende-se com o papel primordial que a familia e o jardim-
-de-inféncia podem (e devem) desempenhar no despertar do
interesse para a leitura e no desenvolvimento de competén-
cias que precedem o seu ensino formal. Na&o serd4 dema-
siado insistir na necessidade de os futuros leitores ouvirem
ler (histérias, noticias, rétulos, nomes, etc.) e de os deixar
manusear (livros, jornais e todo o tipo de material escrito). A
atraccdo chega-nos pelo conhecimento e o conhecimento,
nesta idade, passa preferencialmente pelo que se manipula.

A leitura em voz alta para a crianga e o dialogar com ela
sobre o que se leu sGo experiéncias de interac¢do verbal
que contribuirGo grandemente para o desenvolvimento lin-
guistico do aprendiz de leitor. Tal como falar, ler é uma
actividade de cariz linguistico e quanto maior for o conheci-
mento que a crianca tiver do coédigo oral, maior seré a facili-
dade que terd em entrar na vertente escrita desse mesmo
coédigo. A competéncia comunicativa na lingua de escolari-
zagdo é, portanto, um requisito essencial para o dominio da
linguagem escrita.

Quando falamos em competéncia comunicativa, estamos
a contemplar, simultaneamente, o conhecimento das estrutu-
ras gramaticais da linguagem oral e a capacidade de as
usar adequadamente, i.e., atendendo as situagdes particula-
res (quando, onde e com quem). E pertinente recordar o que
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no inicio deste capitulo diziamos sobre as diferencas linguisti-
cas (ao nivel de complexidade frésica, do vocabulario e das
regras de uso da lingua) a que as criancas sGo expostas no
processo de socializagdo priméria. Estas variacdes ganham
um particular significado quando o discurso usado na escola
se afasta consideravelmente do discurso do meio familiar a
que os alunos pertencem. A consequéncia imediata mani-
festa-se nas diferencas de nivel de competéncia comunicativa
das criancas na modalidade discursiva usada na escola, as
quais se v@o reflectir nas dificuldades sentidas por algumas
no processo de iniciacdo & leitura (Menyuk, 1988).
Desenvolver as capacidades comunicativas na lingua de
escolarizacdo pode ajudar a minimizar as dificuldades na
aprendizagem da leitura e, portanto, a diminuir o insucesso
escolar. Como é evidente, é grande a importéncia que o
educador de inféncia e o professor do 1.° ciclo t&m neste
campo especifico. Muito do futuro sucesso tem as suas raizes
exactamente neste momento, o que significa que se deverdo
aproveitar todas as situagdes para promover a melhoria da
competéncia comunicativa dos alunos. Deixaremos, como
sugestdo, alguns exemplos de actividades de interaccdo que
poderdo ajudar no desenvolvimento dessa competéncia.

Actividades para o desenvolvimento da linguagem oral

(i) relatos sistematizados de acontecimentos vividos
(ii) relatos sequenciais de cenas visionadas

(iii) relatos sequenciais “inventados”’
(ivy programac¢do, em voz alta, de actividades a
realizar

(v) resumos do que lhes foi contado ou lido

(vi) execugdo e verbalizacdo de recados

(vii) jogos orais de “faz de conta”

(viii) leitura em voz alta para as criancas e discussdo
posterior de aquilo que lhes foi lido
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Ao tornar-se comunicativamente competente na lingua de
escolarizacdo, a criangca adquire um dominio das estruturas
linguisticas com que se ird confrontar na vertente escrita do
coédigo. Esse dominio, de cariz implicito, serd determinante
na compreensdo da leitura. Com efeito, o conhecimento
lacunar do cédigo oral afecta negativamente a entrada no
processo de leitura. Dito de outro modo, por detrés de mui-
tos dos problemas na aprendizagem da leitura escondem-se
perturbagdes (ou um deficiente dominio) da linguagem oral.

Para além da importdncia do conhecimento implicito do
cédigo oral, um outro aspecto se revelou extremamente
importante no processo de aprendizagem da leitura.
Estamos a referir-nos & consciéncia linguistica, o mesmo é
dizer, & capacidade de o sujeito tratar a lingua como
objecto de andlise, i.e., reflectir sobre ela. Obviamente que,
dentro da consciéncia linguistica, é possivel distinguir graus,
que vao desde a capacidade de ‘brincar’ com a lingua, pas-
sando pelo julgamento da gramaticalidade do discurso e
pela correccdo de estruturas agramaticais, até & explicacdo
da (a)gramaticalidade.

Nas duas Oltimas décadas, tm surgido com muita fre-
quéncia trabalhos de investigacdo a demonstrar a grande
relagdo existente entre a facilidade em aprender a ler e a
capacidade que a crianca revela para reflectir, falar e anali-
sar diferentes aspectos do cédigo oral. Sem pretendermos
ser exaustivos, remetemos o leitor interessado em aprofundar
esta temdtica para Mattingly (1972), Yopp & Singer (1985),
Sulzby & Teale (1991), Sim-Sim (1994).

Quando referimos a relagdo entre a aprendizagem da lei-
tura e a consciéncia linguistica do sujeito, ndo estamos, de
modo algum, a afirmar que se trata de uma relagdo univoca
e causal, mas apenas que ela existe e que pode ser explo-
rada pedagogicamente. Por outras palavras, a escola pode
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e deve promover o desenvolvimento da consciéncia linguis-
tica de todos os seus alunos e tal promocdo pode e deve
comecar mesmo antes de iniciado o processo de ensino for-
mal da leitura. De entre as actividades possiveis de serem
realizadas na faixa etaria em questdo, salientamos, pela
importdncia, as referentes & consciéncia fonolégica, & cons-
ciéncia lexical e a consciéncia sintactica. O quadro n.° 4
procura exemplificar categorias de actividades nos trés domi-
nios referidos.

Quadro 4
ACTIVIDADES DE DESENVOLYIMENTO
DA CONSCIENCIA LINGUISTICA

Desenvolvimento Desenvolvimento Desenvolvimento
da consciéncia da consciéncia da consciéncia
fonolégica lexical sintactica

- exercicios de: — exercicios de: — exercicios de:

(i) reconstrugdio (i) reconheci- (i) organizacdo
silébica mento da frasica
fronteira de (completar e

(i) segmentagdo
palavra ordenar frases)

silébica
(i) sinonimia (i) concordéncia

(iii) reconheci- felelte
morfo-sintéctica

mento sildbico (iii) antonimia
(iv) producdio de
rimas

Ajudar a crianca a reflectir sobre a lingua é possibilitar-
Jhe aceder a niveis mais elevados do conhecimento linguis-
tico que, por sua vez, se reflectird na forma como ela
compreenderd o material escrito e a mensagem nele contida.
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Em sintese, o sucesso na entrada no clube dos leitores
parece, assim, assentar em trés pilares que a escola e a fami-
lia ndo podem ignorar: (i) a competéncia linguistica na lin-
gua de escolarizagcdo - particularmente o dominio das
estruturas sintécticas e do campo lexical; (i) a capacidade
de andlise segmental e estrutural da lingua - consciéncia
fonolégica, lexical, sintéctica; (i) a experiéncia com a lei-
tura antes do seu ensino formal — manipulacdo de materiais
de leitura e escrita.

Se quisermos melhorar o nivel de literacia (competéncia e
hébitos de leitura) da populacdo portuguesa, temos que
comegar a actuar antes mesmo da aprendizagem formal.
Aprender a ler ndo comega com o ensino das primeiras
letras, nem termina quando nos tornamos hébeis decifradores
do cédigo escrito. E, como diziamos, uma longa caminhada
que necessita de uma sélida continuidade pedagégica.

PARA ACABAR COM A DESCONTINUIDADE DO TRACEJADO
PEDAGOGICO

Inicidmos este capitulo realgando a importéncia das capa-
cidades comunicativas no sucesso social e escolar do indivi-
duo. Procurémos, ao longo dele, dirigir a nossa atengdo
para alguns dos aspectos que julgamos cruciais no processo
de desenvolvimento das referidas capacidades, salientando o
papel da instituicdo escolar em tal processo.

Acreditamos que ndo hé receitas pedagdgicas eficazes
que tenham por pano de fundo o vazio teérico; dai que pro-
curassemos enquadrar as sugestdes de actividades em moldu-
ras conceptuais que se apoiam em investigagdes recentes.
Do mesmo modo, cremos que é da necessidade de melhorar
a prética que surge a motivacdo para levantar as questdes a
que a investigacdo procura dar resposta. Investigacdo e pré-
tica terdo que se alimentar mutuamente, ou estiolardo.
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Gostariamos, para terminar, de voltar ao sucesso e parti-
lhar uma preocupagdo que hd muito nos incomoda e que se
prende com a descontinuidade da caminhada educativa.
Estamos a referir-nos ao modo como a sociedade e a escola
‘obrigam’ o jovem a um constante ficar pronto para a etapa
seguinte, através da ruptura com a anterior. Se tivéssemos a
coragem de perguntar s criangas e aos adolescentes o que
lhes pede a escola, talvez encontrdssemos, apenas como
ponto comum em qualquer idade, a resposta ‘que nos prepa-
remos para entrar’... no ano seguinte, no nivel de escolari-
dade seguinte, na instituicGo seguinte, (no pré-escolar para
entrar no ensino bdsico; no bdsico para o secundério; e
neste para o superior). O objectivo parece ser entrar no ciclo
de vida escolar seguinte e ai ter sucessol O percurso de
desenvolvimento e aprendizagem, que ficou para trés, apa-
renta ter como destino o esquecimento e contar, apenas,
como um momento de transicdo.

E possivel que nos andemos a esquecer que aprender é
um processo continuo e que se fomentamos a descontinui-
dade estamos a contribuir para criar condicdes de insucesso
em muitos dos nossos alunos. Na transversalidade do pro-
cesso de ensino pode estar um dos pilares para o sucesso.
Se os educadores (professores de qualquer nivel de ensino)
trouxerem continuidade ds transicdes entre as varias institui-
¢des e ciclos escolares, talvez que a escola aprenda a ficar
pronta para os jovens, em vez de esperar que estes fiquem
prontos para aprender o que ela lhes tem para ensinar.
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